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DPR Akan Sampaikan Keluhan
Nasabah Wanaartha Life ke OJK

JAKARTA, ID - Komisi Xl Dewan Perwakilan Rakyat (DPR) akan menyampaikan keluhan nasabah PT
Asuransi Jiwa Adisarana Wanaartha (dalam likuidasi) atau Wanaartha Life/PT WAL kepada Otoritas Jasa
Keuangan (OJK). Adapun keluhan yang dimaksud menyangkut legitimas: nama-nama dalam Tim Likuidasi.
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Pembayaran Klaim AXA Mandiri

SNMEWA

Kepala Cabang Bank Mandiri Padang Pariaman Dodi Kurniawan (dua kiri) didampingi Area Sales
Manager Padang 1 PT AXA Mandiri Financial Services (AXA Mandiri) Mirza (kiri), District Sales
Head AXA Mandiri Perimita Sitepu (dua kanan) dan Area Sales Manager Padang 2 AXA Mandiri
Didi Rohendi (kanan) menyerahkan secara simbolis pembayaran klaim sebesar lebih dari Rp1,1
miliar kepada Rachmawati (tiga kanan) ahli waris Nurdin Solichul Romadhan, nasabah produk
Asuransi Mandiri Jiwa Sejahtera sejak tahun 2020 di Padang Pariaman, Sumatera Barat, kemarin.
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W KANAL DIGITAL ASURANSI

Asuransi Jiwa Menggenjot Penjualan Digital

JAKARTA, Konsumen mum-
paknya semakin menggemard
pembelinn asuransi melalui
kanal digital. Ini pula yang
buat pedaku incustri asu-
ransé juga mulai memasarkan
produk wseans melahs kanal
dightal, meski porsinya kecil,
Salals sty pelnku yang me-
manfaatkan penjuakan asur-
si melalui kanal digital yalto
BRI Life. Direktur Utama PT
Asuransi BRI Life Twan Pasila
mengatakan, BRI Life meman-
fantlan digital untuk mema.
sarkan produleproduk mikro
dan produk simple melalul
beberapa fitur digial di BRI

sepertl BRIspot dan BRImo,

"Selama tahun 2022, premi
baru dari portofolio penjualan
asuruns digital sekitar Rp 1,2
trillun dari sekitar Rp 21 juta
polis, beber Iwan, Kamis
(2641),

la menuturkar, BRI Life te-
s mengrembangkn penetr
s digitnd medalul kerja sama
dengan perusahaan rintisan
atin xlariup unuk menjeng-
kau nasabah non-BRI, Menu-
rul Iwan, transformasd digital
merupakan suatu keluresan
untuk memungkinkan penet-
rast di seluruh lapisan masya-
rakd Indonesi

Direktur Keuangan BNI Life
Insurunee Eben Eser Naing.
golan mengatakan, hingga
saal ini, promi asuransi digial
yang dibukukan BN Life me-
ningkat saban bulan. Meski,
lanjul Eben, dari sisi jumiah
premi digital BNI Life saat ini
niladnyi Delum signifilin.

Manigermen BN Life berha-
rap kanal digital dapat berko-
laboriesi dengan kanal kain se-
perti baneassurance, agency,
maugn telemarketing guna
meningkatkan potensi bisnls
ke depannya,

Eben menambahkan, darl
beberapa kanal pemasaran

digital seperti melalui micro-
wite BNI Lile maupun sineng
dengan induk melalui aplikasi
BNI mobile banking, telah
memberikan dampak posiuf,
Kerjasama tersebut telah
menghasilkan lebih dari 5000
polis di tabum 2022 "Kanal di-
gital dupat kaumi sebut sebayal
pembuka bagh nesabah baru
yang belum mengenal dunia
asuransd,” ungkap Eben,
Senada, Hend of Marketing
IFG Life Bayu F Sakti menn-
turkan, realisast jumiah peme-
gang polis darl kanal digital
yang disnudad dart akhir Okto-
ber 2022 hinggs saal inl men-

capal lebily dari 4,000 polis
dengan total premi mencapii
lebil dagi Rp 250 juta

Adhapun PT Asurans Allsanz
Life Indonesia berencana me
laksanakin optimalisssi eko-
sistem digital. Direktur Utama
Allianz Life Indonesia David
Nolan bilang pilaknya fokus
pitcda optimalisast ekosistem
dightal untuk kemudahsn te
niga pemasar dan nasabal.
*Alliang Indonesin akan terus
memberikan perlindungan
yang sesuin kebutuban,” wjar
David.

Diki Mardlansyah, A Octaviano
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ASURANSI SYARIAH INCAR
PERTUMBUHAN DUA DIGIT
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| BISNIS ASURANSI JIWA |

Pembayaran Klaim
Generali Turun

Bisnis, JAKARTA — Nilai
pembayaran klaim PT Asu-
ransi Jiwa Generali Indonesia
(Generali Indonesia) turun
13% sepanjang 2022.

Total nilai pembayaran klaim
perusahaan mencapai Rp903,7
miliar tahun lalu. Direktur &
Chief Operation Officer Generali
Indonesia Jutany Japit mengata-
kan pembayaran klaim sejalan
dengan komitmen perusahaan
dalam menjalankan nilai deliver
on the promise.

Namun, di tengah penu-
runan secara keseluruhan,
klaim kesehatan melonjak
62% dari tahun sebelumnya.
Demikian juga dengan pem-
bayaran klaim penyakit Kritis
yang melesat 78%.

“Sepanjang 2022, Generali
Indonesia telah memenuhi
pembayaran komitmen se-
banyak lebih dari 326.000
klaim,” katanya, Kamis (26/1).

Jutany berujar pembayaran
klaim sepanjang 2022 meru-

pakan bukti nyata Generali
Indonesia menjadi lifetime par-
tner yang selalu mendampingi
nasabah di berbagai kondisi,
khususnya pada saat situasi
sulit. Dia menyatakan per-
usahaan terus berinovasi di
berbagai aspek, termasuk dari
sisi ragam manfaat asuransi
kesehatan maupun dari sisi
layanan dan klaim.

“Secara end-to-end, kami su-
dah menghadirkan customer

Jjourney secara digital, vyaitu

dari mulai pengajuan polis,
penerbitan polis, hingga proses
layanan pascapembelian seperti
klaim dan transaksi,” ujarnya.

Chief Executive Officer
(CEQ) Generali Indonesia
Edy Tuhirman mengatakan
tren kesehatan di Generali
Indonesia sejalan dengan tren
klaim kesehatan secara in-
dustri yang meningkat pada
kuartal I11/2022.

Tercatat, hingga kuartal
111/2022, Generali membu-

kukan perolehan premi se-
besar lebih dari Rp2,2 triliun
dan laba sebelum pajak yang
melesat 216% year-on-year.

“Premi lanjutan kami juga
terus tumbuh, yang berar-
ti nasabah dan masyarakat
masih terus mempercayakan
proteksinya kepada Generali,”
kata Edy kepada Bisnis, belum
lama ini.

Edy menuturkan salah satu
indikator kebutuhan terhadap
asuransi jiwa dan kesehatan
ditunjukkan melalui klaim.
Faktor lain yang dapat men-
dorong permintaan terhadap
asuransi adalah kekhawatiran
resesi dan inflasi yang ber-
dampak pada biaya kesehatan.

“Untuk terus menjawab
tantangan dan menumbubh-
kan industri asuransi jiwa,
perlu peran pelaku bisnis,
asosiasi, maupun regulator
untuk menciptakan solusi dan
iklim industri yang kondusif,”
ujarnya. (Rika Anggraeni)
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RPKP AJB Bumiputera di OJK

SALAH satu perusahaan asuransi lain yang Rencana Pe-
nyehatan Keuangan Perusahaan (RPKP) ditunggu adalah
Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912.

Juru Bicara Badan Perwakilan Anggota (BPA) AJB Bu-
miputera 1912 RM Bagus Irawan mengungkapkan bahwa
RPKP AJB Bumiputera tidak ada pembahasan dan tinggal
menunggu persetujuan Otoritas Jasa Keuangan (OJK).
“Ada beberapa kali penyempurnaan,” ujar Bagus kepada
KONTAN, Kamis (26/1).

Hanya Bagus masih enggan menjabarkan poin-poin ren-
cana penyehatan keuangan AJB Bumiputera. Alasannya,
perusahaan masih menunggu OJK mengesahkan rencana
tersebut. Jika sudah keluar dari otoritas, Bagus siap me-
nyampaikannya.

Sebelumnya, AJB Bumiputera 1912 berencana melaku-
kan pembayaran klaim kepada pemegang polis pada tahap
pertama di Februari tahun ini. Selanjutnya pada tahap ke
dua pada bulan Februari tahun 2024. Ia berharap RPKP
paling lambat bisa disepakati pada bulan Februari tahun
ini. m
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Konversi Premi

Kresna, Tanpa
Hair Cut

Kresna Life akan mencicil kewajibannya selama 5 tahun

Adrianus Octaviano

JAKARTA. Upaya PT Asuransi
Jiwa Kresna (Kresna Life)
menyelesaikan kewajibannya
kepada pemegang polis, o
masuki babak baru. Kresna
Life mengajukan program
kouverst sebugal rencana pe-
nyehatan keuangun perusahn-
an (RPKP) ke Otoritas Jasa
Keuvangan (QOJK), 30 Desem-
ber 2022 lala
Kurniadi Sastrawinata Di-
rektur Utama Kresna Life me-
nyatakan, progrsm ini akan
mengkonverst kewajiban stan
sisa penyelesaian polis menja-
i pinjuman subordinass,
Konverst ity akan memper-
kuat permodalan Kresna,
guna memenuhl ketentuan
tingkat solvabilitas minimum
alias risk based capital (RBC),
Ujung-ajungnya Kurndodi ber-
harap OJK mencabut sanksi
pembatasan kegiatan usaha
(PKU) yang telah berlangsung
sejuk 2 tahun & bulan sikum
“Untuk ftu, kasnd mobon se-
heruhy pemegang polis menye-
tujui program konversi untuk
menghindari sanksi pencabit-
an kzin usaha dan likoidasi
terbusdap Kresnn,” tuiis Kumib
adi dalam suratnya kepada
pemegang polis, Rabu (25/71),
Seormng Sumber KONTAN
yang dekat dengan Kresna
Life bilang, ada skema cicilan
yang ditawarkan dan dapat

berbeda antar nasabah, Dalam
shorma (o, Kresna Life menar-
getkun dopar menyelesalkan
kewajibannys dalam tempo
e tabun,

Meski Kresna Life tidak
akan memberikan imbal hasil,
namun memastikan kewajib-
wnmyn yong senilad Rp 5 triliun
Iu akan diselesaikan, tanpa
katrent. “Kan lagl koma, ya
tiduk bisa kasih bunga,” im
buh sumber KONTAN

Nusubah juga dapat meng-
konversi konvers: preminya
roergadi kepemilikan propertl

Properti itu berasal diari nset
Kresoun Life yang akan dikelo-
la bersama dengan perusaha-
W proper,

Informas: yang diperoleh
KONTAN menyebutkan, OJK
sudah mengirim surit ke pl-
hak Kresna mengenal RPKP,
OJK meminta adunya pernys-
taan tertulls dard pihak-pihak
yang memiliki hak mengenal
setujn ot tidikrnya terhadap
tawaran itu,

Savang, OJK belum membe-
rikan Komentar mengenad
rencana Kresna Life ind L
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DOK AXA MANDIRI

PENYERAHAN KLAIM: Kepala Cabang Bank Mandiri Padang Pariaman Dodi Kurniawan (kedua
dari kiri) didampingi Area Sales Manager Padang 1 PT AXA Mandiri Financial Services (AXA Mandiri)
Mirza (kiri), District Sales Head AXA Mandiri Perimita Sitepu (kedua kanan), dan Area Sales Manager
Padang 2 AXA Mandiri Didi Rohendi (kanan) menyerahkan secara simbolis pembayaran klaim
sebesar lebih dari Rp1,1 miliar kepada Rachmawati, ahli waris Nurdin Solichul Romadhan, nasabah
produk Asuransi Mandiri Jiwa Sejahtera sejak 2020 di Padang Pariaman, Sumatra Barat, kemarin.
Produk Asuransi Mandiri Jiwa Sejahtera memberikan perlindungan berupa manfaat santunan
meninggal dunia karena sebab apa pun, santunan meninggal dunia karena kecelakaan, dan
manfaat investasi jika ada.
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Perusahaan
Asuransi Tingkatkan
Penjualan Lewat

Kanal Digital

JAKARTA, TRIBUN - Nasa-
bah makin menggemari pem-
belian asuransi melalui kanal
digital. Pelaku industri pun
mulal memasarkan produk
asuransi mereka melalul kanal
digital meskipun porsinya ma-
sih kecil.

Asal tahu saja, kebijakan
transformasi digital dalam sek-
tor jasa keuangan termasuk di
industri asuransi telah menja-
di salah satu prioritas Otoritas
Jasa Keuangan (QJK).

Salah satu pelaku yang me-
manfaatkan penjualan asuran-
si melalui kanal digital yaitu
BRI Life. Direktur Utama BRI
Life Iwan Pasila mengatakan,
BRI Life memanfaatkan digital
untuk memasarkan produk-
produk mikro dan produk sim-
ple melalul beberapa fitur digl-
tal di BRI seperti BRIspot dan
BRImo. "Selama tahun 2022,
premi baru ekivalen yang dise-
tahunkan (APE) dari portofolio
penjualan asuransi digital se-
kitar Rp 1,2 triliun dari sekitar
Rp 21 juta polis." kata Iwan.
Kamis (26/1).

Iwan menuturkan, BRI Life
terus mengembangkan pe-
netrasi digital melalui kerja
sama dengan perusahaan
rintisan atau startup untuk

menjangkau nasabah non-
BRI.

Sementara {tu, Direktur Ke-
uangan BNI Life Eben Eser
Nainggolan mengatakan, hing-
ga saat Ini, premi yang dibu-
kukan BNI Life meningkat di
setiap bulannya. Eben meng-
aku, walaupun saat inl dari
sisi jumlah premi belum sig-
nifikan, namun harapan BNI
Life kanal digital bisa berko-
laboras! dengan kanal lain se-
perti Bancassurance, Agency,
maupun Telemarketing untuk
dapat meningkatkan potensi
bisnis ke depannya.

Eben menerangkan, dari be-
berapa channel pemasaran di-
gital seperti melalul microsite
BNI Life maupun sinergi pema-
saran dengan induk perusa-
haan BNI melalui aplikasi BNI
Mobile Banking, kanal digital
menghasilkan lebih dari 5.000
polis di tahun 2022.

"Kanal digital dapat kami se-
but sebagal pembuka bagi na-
sabah baru yang belum menge-
nal dunia asuransi, sehingga
ketika ke depan mereka mem-
butuhkan asuransi dengan
manfaat yang lebih kompleks,
maka BNI Life dapat menjadi
Jawaban," ungkap Eben.(kon-
tan)
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Permudah Kerja Tenaga Pemasar

@ Allianz Fokus Perkuat Digitalisasi Kanal Keagenan

JAKARTA, TRIBUN
Mengawall tahun 2023, PT
Asumunst Al Le Indonesta
(Alltarz Life Indonesta) beren
cana metakukan optimalisast
ehosasten digeal untuk temgh
peenzecir batk & Karnd banoc
surance manpun Keagenan.
Country Marager & Direk
tur Utima Alltare Life Indo-
nesta Daid Nolan melihat,
Peran lenaga pemasar si
ngatkah penting dakin men
dukung pertumbuban bsnis
Alanz [ndonesta
Ofeh Xarena ftu, Daovid bi-
lang pthaknya fokus pada
ok dignal

katan kualltas solusi dan

bist para agen il secara Kon-

Tayanan, pe 1y um,

serta lterast finanstal yang

mendukung upaya pening

katkan tnkhust dan penetrast
a

sisten kinerga
ying balk dan mencatatkan
pertumbuhan market share
sebesar 50,

dhengan 8% masket Stare.
Kimerja 1 didukung oleh
sinergl yitng terfaltn antarm
Alltare Life Indonesta dengan
14 mitra perbankan.
X a

“Dengan Kerjusama dan
AuKungan para (e1sga pems-
sar, Alltanz Indonesta akan
terus memberikan periin
dungan yang sesual dengan
kebutuhan nasabah,® ujar
rvi b Keterangan resml,
Kamis (26/1),

Alltane Lde [ndonesta st
it dddukung oleh lebth dan
40.000 mitra bisnts yang

dart

untuk kemudahan para te-
naga pemasar dan nasabah,
pengembangan dan pening

kanal distribust keagenan.
Dalam Xurun waktu 4 ta
hun terakhir, David menye

dt-
gnal juga terus mentngkat
dan dimanfaatkan dengan
batk oleh temaga |

Qitul vang disedtakian Alllnz
Life indonesta untuk para

untuk membertkan kyaman
nasabah,

kepada .

Sampat akhtr tahun 2022,
penggurcicin sales digital tool
Alltanz Discover untuk peng-
auan polis asurans! men
capal 906 dan Keseluruhan
subsission,

Di st fain, Bancassurince
Alanz Life Indotesta menca-
1atkan p market

tenaga p
rance jugn mengalamt
ningkatan signifikan, dmana
Tampir 100% pengajuan po-
s asaras! dtakukan secir
digital, dan penerbitan polis
digital mencapal 73% dart
Keselurulan polis bani.
Meskipun demiktan, Bu-
siness Director Alllanz Life
Indonesta Btanto Surodjo

shware yang bagk di tabmn 2022,

me bahwa tenaga
pemasar untuk kanal destrt

bust Bancassurance hary
dapat membertkan petijelx
an produk yang tepatl da
sesual dengan Kebutiha
nasabah,

Ia menjelaskan sister

pelatiban yang disedmka
Alltanz Life indonessa te
struktur mulad dart sebelu
bekerja dengan pelattha
Irtensd, berupa | bulan ful
day training dan 3 bula
tralning on-the-fleld bese
{2 pendampingannya, san
pat dengan pelatthan daks
masa bekerfa.
“Dengan berbagad tramtr
yang disesuatkan denga
kebutuhan bisnis, maupu
kebutuhan individualnya
pungikasiya. (kontan)
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FITRI HARTATI

BANYAK orang merasakan keber-
kahan saat membayar zakat. Direktur
Utama PT Capital Life Syariah Fitri

Hartati, misalnya. "Alhamdulillah,

. saya merasaada keberkahan yang

tidak bisa saya ungkapkan dari
mana asalnya,” tutumya.

g Selasa(24/1), perempuan asal

Sukabumi itu memimpin rom-

bongannya datang ke Baznas

untuk menyerahkan zakat per-

usahaan senilai Rp 552 juta. Fit-

A ri menuturkan, salah satu ber-

kah berzakat yang dia rasakan

adalah perusahaan yang

Berkah Berzakat

tetap tumbuh meski dua tahun per-
ekonomian Indonesia turun akibat
pandemi Covid-19.

Padakesempatan itu, Fitri menyam-
butbaik program-program pendaya-
gunaan dana zakat yang kekinian.
Salah satunya memberdayakan anak-
anak muda alumni program santri-
preneur untuk bekerja di kedai kopi.

Dia juga mengapresiasi akuntabilitas
pengelolaandana zakat di Baznas. "Sa-
atprogram pembangunan masjid, saya
diundang untuk meninjau mulai per-
siapan, pembangunan, sampai masjid-
nya jadi,” katanya. (wan/c18/fal)
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MONOPOLI PENYIDIKAN
INDUSTRI KEUANGAN
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LAPORAN
KHUSUS

OJK

LUPUTNYA
PENGAWASAN
OTORITAS

WANAARTHA LIFE PULUHAN TAHUN MEMANIPULASI
LAPORAN KEUANGAN. LIABILITAS SEOLAH-OLAH NORMAL
DAN TERUS MENGGULUNG, HINGGA MELEDAK. DITEMUKAN
JUGA POLIS FIKTIF BERKODE 911. PEMEGANG SAHAM
SERAMPANGAN MENGGARONG TRILIUNAN RUPIAH UANG
NASABAH. OTORITAS BOBOL ATAU ADA UPAYA PEMBIARAN?

ktivitas PT Adisarana
Winaartha atau asuransi
Wanaartha Life (WAL)
menghtmpun dana asu-
ransi milik nasabah se-
buna puluhan tshun berupung petaka,
Pasangan suami istri Mandfred Arnin
Pierruschka Evelina Larasati dan anak-
nya, Reanantha Pretreschka, diduga
kuat relah menggarong trilivnan uang
dana asuransi malik nesabish
Prakeik haram ini bary terbooglor
ketika pengadilin memblokir aset-aset
WAL sebesar Rp2.4 miliun karena rer-
serer kasus Asurunua Jiwasrayn, Bela-
Rargan et terse but disita karena werbmkn
berkaitan deogan laku lancung bandar
puasar woddal, Bonny Thokrosapatro,
Karens tak bisa mencairkan
hasil investast saat 1w, kata mantan
pegawai WAL kepada Garug,
perusahaan mengalami kesolitan
vk flew. Koodisi WAL semakin
terpurk, ketika Manfred dan Eveline,
schagai pemegang saham pengendali,
urung menyuntik modal ke WAL,
“Sementars klaim haros dibayur s,
Dan penjualan produk tecus turun,”

GATRA | FERAN 0

ugar sumber tecsebut kepadda Gara,

WAL harus mengats-tguis sise
wetuntuk pernbayaran klsim pemegang
polis yang jatuh tempo. Anchoya, asct
WAL rerus tergerus, e liabaligas -
dak mengalam penuraman, Sctelsh di-
cek kembali, ternyata neraca laporan
kevangan WAL fikuf. Dats-data ke-
uangan sl rekayaa

Comtohnya sas umlah permegan
polis produk WAL lavest :‘:- Tfmg
Saving Plus yung selaena i dlaporkan
ternyats tidak sesuat dengan kenystasn
Harusnys sckitar 28,500 naxalah, eogs
yang dilaporkan hanya 2.000-3 000 na-
sabah. Tujuan manipudast i agar Rk
Bl Capitad (RBC) atan snbilator kese-
hatan perusahann asuransi, tidak & ba-
wah batas yang duetaplan OfK schesar
120%,

Pada 13 Mes 2020, WAL meka-
kukan sudit mtermal. Proses audie ber-
Langwung maratom dae serspat ineelapat
hambutan dan pemegang sabum. Berss-
man dengan proses ad berlangsing,
beberaga direkn melaporkan kejang-
ralan-kefanggalan reeschur ke Otoris
wa Keusngan pada 30 Juni 20240

Kantor Pusat Wanadrtha Life
& Mampang, Jakerta

Hasiloya nihdl. OJK tak menin-
daklanjuti kejsnggalan tersebur jika
enggan menyebutnya schaga pem-
biaran, "Manipokssi leluliry i sodah
teejadi bahkan sebelum wahan 20127
kata samber Garea tersehwt.

Kernundaan pada November 2020,
wosdis meernal menemakan, RBC WAL
wuidah mencapai -2 049% dengan gagal
bayar Rp15.7 ulivn. Rekayasa ini ber-
bangsung hingga pelaporan kewunyun
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Awas Salah Pilih! Asuransi Jiwa Tanpa
Investasi itu Ada 2

MY MONEY - Autia Akbar, CME ’

Fota: cok. Pamin Dalachi Lifte

Jakarta, CNBC Indonesta - Asurans jram radisonal atau yang tdak diengkage mvestas:
Septnys mamikl dua jenis yadu sm e dan whaoie ifs Ksdua jants asaransi yang bermeda
dengan maniast dan karaklenstix yang berbeds

Tontu saya asurans: (e tarm iife dan whole iife jJuge mamitki targes pasar yang berboda daksm
Tujuan berasurans:

Tanps Dadama-lans 1691, indah pabadaan Sswans pwa teom ke dan whoks ife

Baca: Digugat Rp 34 M, Ayah Tamara Blaszynskl Gak Punya Asuransi?

Asuransi jiwa term life

Asrars fwa 1arm e adalah jaus asuransl |wa yang Ranya mer kKan manfast petindungan

sadernia pangks waiu yang Isfah Steerukan, sebot s 15, 10, 20, atsu 30 tabwun sas

S pemegang pols mengatami CACAT It olal alau meninggal Cunss SMamE Mass
podindungan, Maka ponerima mantas! akan menemma santunan alau sang pertanggungan

Avan letapx |ha pamegang polts mass hidup saat masa petindungan berakhir, makia poks
terseban akan besakhif tanpa mambenkan manfaat apepun. Kecusl, produk ssaransi terseul
memulki ftur pengembaben preom yang dgsrpkan o swal

Prome asuransi pwa form e condarung lebth murah ketimbang whoie iife asaikan asurans:
torssbut tidak mamiléo embal-embed sepadt pengambalan prami

AEN 18taed Masa 0arMnaUNGan asurans: itwa inl dak seumu hdut



Judul Pembelian Produk Asuransi Melalui Kanal Digital Semakin Digemari Nasabah

Nama Media kontan.co.id

Newstrend Kinerja BRI Life

Halaman/URL https://keuangan.kontan.co.id/news/pembelian-produk-asuransi-melalui-kanal-digital-
semakin-digemari-nasabah

Tanggal Berita 2023-01-27

Sentimen Positive

Pembelian Produk Asuransi Melalui Kanal Digital
Semakin Digemari Nasabah

cf)\
» “"“

Reporter: Diki Mardiansyah | Editor: Handoyo .

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Nasabah makin menggemari pembelian
asuransi melalui kanal digital. Pelaku industri pun mulai memasarkan
produk asuransi mereka melalui kanal digital meskipun porsinya masih
kecil.

Asal 1ahu saja, kebijakan transformasi digital dalam sektor jasa keuangan
termasuk di industri asuransi telah menjadi salah salu prioritas Otoritas
Jasa Keuangan (OJK)

Salah satu pelaku yang memanfaatkan penjualan asuransi melalul kanal
digital yaitu BRI Life. Direktur Utama BRI Life iwan Pasila mengatakan, BRI
Life memanfaatkan digital untuk memasarkan produk-produk mikro dan
produk simple melalui beberapa fitur digital di BRI seperti BRIspot dan
BRImo.

"Selama tahun 2022, premi baru ekivalen yang disetahunkan (APE) darni
portofolio penjualan asuransi digital sekitar Rp 1,2 triliun dari sekitar Rp 21
juta polis,” kata Iwan kepada Kontan.co.id, Kamis (26/1)
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Perkembangan Tugas Penyidikan Otoritas
Jasa Keuangan

Yusnams 1D

000

Indonesiadaily.co.id-Otoritas Jasa Keuangan yang memiliki
kewenangan penyidikan pada 2022 berhasil menyelesaikan 20

perkara kasus di sektor jaso keuangan yang telah dinyatakan
lengkap oleh Joksa Peanuntut Umurm (P-21) dan telah dilakukan
penyerahan tersangka dan barang bukti (tahap 2).

Baca Juga: OJK Tindok Lanjut Pencabutan izin Usaha PT
Asuransi Jiwa Adisarana Wanaartha atau Wanaartha Life

Darl 20 perkara tersebut sebanyak 1B parkara sektor Perbankan
dan dua perkara sekter IKNB. Sehinggo sejak 2014 sampaoi 2022
Penyidik OJK telah menyeiesaikan total 99 perkara yang terdiri
dari 78 perkara Perbankan, 5 perkara Pasar Modal den 16
perkara IKNS.

Untuk memperkuat kewenangan penyidikan dan untuk
membangun sistem peradilan pidana yang kredibel, OJK secara
rutin menggelar koordinasi dengan lemboga maupun Aparat
Penegak Hukum yaitu Polri, Kejaksaan Rl PPATK dan Lembaogo
Penjamin Simpanan.
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Ingin Sanksi PKU Dicabut, Kresna Life Tawarkan Skema
Pembayaran ke Pemegang Polis
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JAKARTA, KOMPAS.com - PT Asurans! Jiwa Kresna atau AJK (Kresna Life)
meminta restu pemegang polls terkait program Konversi Kewajlban Pemegang
Polis menjadi Pinjaman Subordinasi

Langkah ini disebut sebagal kunci penyehatan keuangan Kresna Life agar
sanksi pembatasan kegiatan usaha (PKU) perusahaan dapat dicabut

Otoritas Jasa Keuangan (0JK) sendiri diketahui tefah menjatubkan sanksi PKU
seloma lebih dart 2 tahun

Baca juga: Soal Pembayaran Polis, Nasabah Kresna Life Barharap
Pembiokiran Rekening Perusahaan Dicabut

Datam sebuah surat permahonan kepada pemegang polis, Direktur Utama
Kresna Life Kurniadi Sastrawinata mengatakan, Kresna Life telah
menyampaikan rencana penyehatan keuangan (RPK) kepada OJK pada 30
Desember 2022

Harapannya, RPK tersebut dapat membuat sanksi PKU dapat dicabut dan
perusahaan dapat melanjutkan proses penyelesalan kewajiban kepada
pemegang polis
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Kresna Life Ajukan Skema Penyehatan, ini
Untung Ruginya Bagi Pemegang Polis

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Upaya PT Asuransi Jiwa Kresna (Kresna Life) menyelesaikan
kewajibannya kepada pemegang polis, memasuki babak baru. Perusahaan ini baru saja
menyampaikan Rencana Penyehatan Keuangan (RPK) kepada Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada
30 Desember 2022.

RPXK itu berisi program konversi kewajiban pemegang polis asuransi jiwa Kresna Link Investa (K-
LITA) dan Protecto Investa Kresna (PIK), menjadi pinjaman subordinasi (program konversi). Hal
tersebut disampaikan Kurniadi Sastrawinata Direktur Utama Kresna Life, lewat surat nomor
25/DIR-AJK/1/2023 kepada pemegang polis Kresna Life, Rabu (25/1).
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Media Asuransi, MAKAU dan HONG KONG SAR - Prudental pic (Prudential) mengumumkan telah
menerima persetujuan dari Daerah Administratid Khusus Makau untuk mendirikan cabang bisnis Hong
Kong di Makau. Dengan penambahan Makau, Prudential akan hadir di 24 pasar di seluruh Asia dan Afrika.

Prudential awalnya akan menawarkan solusi asurans: |wa dan kesehatan di Makau melalul kekuatan
keagenan yang ditingkatkan secara digital. Solusi inl mencakup opsl multicarrency untuk memenuhi
kebutuhan nasabah dalam hal tabungan, perawatan kesehatan, dan perindungan,

Lilian Ng Managing Director, Strategic Business Group, Prudential mengatakan cabang Makau yang baru
melengkapi jejak perusahaan di Greater Bay Area (GBA) China.

G8A terdin dari sembilan kota di Provinsi Guangdong dan dua Daerah Administratif Khusus Hong Kong
dan Makau, Populasinya yang berjumlah 86,7 puta orang berkontribusi rerhadap 11 persen PDB Tiongkok
pada tahun 2021

| Baca juga: Kunjungan Group CEOQ Prudential Plc

“Meskipun kami telah melihat perkembangan ekonomi yang pesat di Makau, penetrasi asuransi tetap
rendah, Dengan populasi kota yang menua dengan cepat, terdapat permintaan yang kuat darn
penghuninya untuk sclusi yang dapai membantu mereka mengakses fasilitas perawatan kesehatan
swasta di Makau dan tempat lain di GBA," katarya
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RPKP Sudah Final, AJB Bumiputera 1912: Kami
Tunggu Pengesahan dari OJK
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Reporter: Adrianus Octaviano | Editor: Anna Suci Perwitasari

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Salah satu perusahaan asuransi yang saat ini
dinantikan terkait Rencana Penyehatan Keuangan Perusahaan (RPKP)
adalah Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912. Awalnya, ada
optimistis RPKP tersebut disetujui Otoritas Jasa Keuangan (OJK) di awal
tahun ini.

Juru Bicara Badan Perwakilan Anggota (BPA) AJB Bumiputera 1912 RM.
Bagus Irawan mengungkapkan bahwa saat ini RPKP sudah benar-benar
tidak ada pembahasan dan tinggal menunggu persetujuan OJK.
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Soal Keluhan Nasabah di Jatim, Astra Life
Duga Ada Fraud

Senin, 23 Jan 2023 | 2218 WIB

Prisma Ardianto (prisma.ardianto@

eritasatumedia.com)

JAKARTA, investor.id — PT Asuransi Jiwa Astra (Astra Life) mengungkapkan adanya
keluhan darn 24 nasabah di Jawa Timur yang menyatakan tidak menerima polis dan
meminta pengembalian premi. Hasil verifikasi perusahaan menemukan adanya dugaan
fraud dan telah dilaporkan kepada pihak berwenang.

Presiden Direktur Astra Life Windawati Tjahjadi menerangkan, pihaknya telah melakukar
penelusuran dan verifikasi secara terperinci terhadap dokumen terkait. Astra Life
mengonfirmasi bahwa seluruh polis tersebut telah dikinmkan kepada nasabah yang
bersangkutan, namun terdapat dugaan fraud yang dilakukan oleh oknum agen.

Baca juga: Simak Strategi Astragraphia (ASGR) Jaga Kinerja Positif di 2023

Karena itu, Astra Life melalui kuasa hukumnya, Otto Hasibuan dan kantor hukum Otto
Hasibuan & Associates, telah melaporkan kasus ini ke polisi pada 18 Januari 2023.
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dibandngkan dengan pericde sebelumnya

¢ ) jafiry Prabu Prakoso

e Jan 26, 2023 - 846 PM

Bisnis, JAKARTA - PT Asuransi BRI Life mengungkapkan bahwa perusahaan mengalami peningkatan klaim
surrender atau pencairan dini polis sepanjang 2022 hingga dua kali lipat dibandingkan periode 2021.

Direktur Utama BRI Life Iwan Pasila mengatakan bahwa sepanjang 2022, total klaim surrender unit-linked

mencapai Rp994,2 miliar secara tahunan (year-on-year/YoY). Menurutnya, banyak yang memanfaatkan nilai
unit yang naik seiring dengan kenaikan indeks di pasar modal.

“Klaim surrender BRI Life naik 2 kali lipat secara YoY sepanjang 2022 naik tinggi karena kondisi pasar modal
yang sepertinya fluktuasi dan lebih baik dari tahun sebelumnya." kata Iwan kepada Bisnis, Rabu (25/1/2023).
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Komisi XI DPR RI Terima Aliansi Korban
Wanaarta Life : Evaluasi Tim Likuidasi WAL
Tidak Aspiratif!

000

SUARAKARYA.ID: Anggota
menerima oudiensi Aliansi Korban Wanaartha
di Gedung Parlemen, Senayan Jokarta, Selasa (24/1/2023)

Para korban yong mewaklll 28 Ribu Pemegang Polls (PP) PT
Asuransi Jiwa Adisarana Wanaartha (WAL) yang sudah
mengalomi CIU atau cobut izin usaho dari Otoritas Jasa
Keuangan (0OJK) menyampalkan penolokannya terhadap Tim
Ukuidasi (TL) WAL

Pasalnyo orang yang ditunjuk para Pemegang Saham
Pengendall (7 ) adatlah buronan Bareskrim Polri alias menjad

Daftar Pencarian Orang (DPO) dan dalom status Red Notice.

Baca Juga:

Menanggapi hal itu, mengungkapkan akan
menyampaikan aspirasi dan keluhan korbon Wanaartha dan

memperjuangkan secara all out kepada pihak OJK,
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Bayar Klaim, Generali Gelontorkan Rp903,7 Miliar di
Sepanjang 2022

Kamis, 26 Januar 2023, 1537 wig

Kredit Foto: Sufri Yuliardi

Warta Ekonoml, Jakarta - PT Asuransi Jiwa Cenerall Indonesia (Cenerall Indonesia)
terus membuktikan komitmennya dalarm menjalankan nilai Deliver on The Promise
melalul pembayaran klaim, Sepanjang tahun 2022, Cenerali Indonesia telah memenuhi
pembayaran komitmen sebanyak lebih dari 326 ribu klaim dengan nilal total Rp903,7
Miliar

Kendati socara keseluruhan nilai klaim mengalami penurunan sebesar 13%, klaim
kesehatan mengalami peningkatan sebesar 62% dan begitupun jumiah pembayaran
klaim penyakit kritis mengalami peningkatan sebesar 76% dibandingkan periode yang
sama di tahun sebelumnya. Tren kesehatan di Generali Indonesia ini, sejalan dengan
tren klaim kesehatan secara industri yang meningkat pada kuartal ketiga tahun

2022. Baca Juga: Cara Klaim Asuransl agar Mudah Diterima

Direktur & Chief Operation Officer Generall Indonesia, Jutany Japit mengatakan,
pambayaran klaim sepanjang tahun 2022 merupakan bukti nyata Generall Indonesia
menjadi lifetime partnet yang selalu mendampingl nasabah di berbagai kondisi,

khususnya pada saat situasi sulit.



Judul Bos Generali Sebut Nilai Pencairan Dini Polis Asuransi Jiwa Stabil

Nama Media bisnis.com

Newstrend Kinerja Generali

Halaman/URL https://finansial.bisnis.com/read/20230126/215/1621739/bos-generali-sebut-nilai-
pencairan-dini-polis-asuransi-jiwa-stabil

Tanggal Berita 2023-01-26

Sentimen Positive

Bos Generali Sebut Nilai Pencairan Dini Polis Stabil

GENERALI

Bisnis. com, JAKARTA - Perusahasn asurans java PT Asurena

Jiw Gasnesimh Indonsssis manyampakan nkal swrsnces stau pencat Bn O sabalum mass
barakhirmys poks maupun purtal wathoyvewa) lahun 2022 measih stabd diiandingkin dangan
tahun-tahun sabalumnya

Kendal: demsoan. Generall Indonesia bdak enembarntah masih sdanye polts polts nasstiah
yEN Swrender atau me@akukan pambatslan pols. KusSusiya pada POkS S IVEVW wnl-
Anked (SPUL ) yang sudih mtuh termpe. Degili: puls unduk polis reguokar premaum e

Mkad (RPLUL), namun tkiek fenac penmpkatan yeng sgnfiken

"Jumiahaya sendel masih candarung tdak jauh berbada dangan swrendarysng lenadi o
tahun-tahun sebsfumnya,” kata Chief Execulive Officer (CED) Generali
Indoness Edy Tuhirmen kepeda Beanvs, Rabu (2571/2023)

Baca Juga - Pencairan Dinl Klalm Asurans! Jiwa Tembus Rp82.38 Trillun, Beginl
Kata AAJI

Morujui duta kuarisd WI2022, Edy menyampadan bintrwa Generah mash manunjuidan lonens
yang cukup bak, tercermin dan parolehan prami yang dhukukan mancapas leith dar Rp2 2
triban . Seltiun M, prem laniutan perusahaan Ve lumbut) 3 persen sacara tahunan (pea-on
pyaaTyoy)
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